
PREGÃO PRESENCIAL 002/24 - Pedido de Esclarecimento

Nathalya Pinheiro <nathalya@contego.com.br>
Qua, 08/05/2024 18:22
Para:​Comissão Permanente de Licitação <copil@amazonastur.am.gov.br>​
Prezados, bom dia!

A empresa Contego Security, vem, respeitosamente, solicitar o seguinte pedido de esclarecimento
acerca do pregão presencial Nº 002/2024:

1. No item 9 do termo de referencia prevê que deve ser realizada visita técnica nas
dependências da contratada, ocorre que considerando a natureza do objeto, esta não será
realizada, está correto nosso entendimento?

2. O escopo da licitação compreende apenas a Amazonastur ou está incluído alguma sociedade
vinculada ao ente? Se sim, gentileza indicar quais entidades estão vinculadas e compõem o
escopo do trabalho relativo ao certame. 

3. É possível obter acesso ao organograma da entidade? Se sim, gentileza disponibilizar os
respectivos documentos. 

4. Quantos departamentos/setores existem e nos demais entes vinculados, que serão objeto do
projeto a ser desenvolvido? 

5. Quantos funcionários possui e os demais entes vinculados ao órgão? 

6. Quantos sistemas de informação existem na prefeitura e nos demais entes vinculados ao
órgão? 

7. Qual a quantidade estimada dos titulares no banco de dados?

8. Para a relização da fase de mapeamento serão necessárias entrevistas, gostaríamos de
verificar se estar podem ser realizadas por vídeoconferência, considerando a melhor
dinâmica de tempo das organizações.

9. Quanto as certificações solicitadas, podemos considerar o atendimento destas da seguinte
forma com vias de trazer maior acertividade nas comprovações:

Item 8.7. do termo de referencia: Atende a exigência: Atestado de capacidade técnica do
profissional em participação de projetos iguais e/ou similares ao do disposto pelo objeto,
certificação EXIN Privacy and Data Protection Foundation, Cursos/Especializações em LGPD?

Item 8.8. do termo de referencia: Atende a exigência: Graduação em Segurança da Informação
e pós graduação em Gestão da Segurança da Informação, certificação INFORMATION
SECURITY FOUNDATION BASED ON ISSO/IEC 27001 – EXIN,DPO (DATA PROTECTION OFFICER)
– EXIN?

Item 8.9.do termo de referencia: Atende a exigência: PRINCE2 PRACTITIONER; COBIT 5
FOUDATION;  ITIL 4 , MBA em Gestão de projetos , DPO (DATA PROTECTION OFFICER) – EXIN?

Item 8.10. do termo de referencia Atende a exigência: Graduação em Segurança da
Informação e pós graduação em Gestão da Segurança da Informação, certificação
INFORMATION SECURITY FOUNDATION BASED ON ISSO/IEC 27001 – EXIN, DPO (DATA
PROTECTION OFFICER) – EXIN?



Atenciosamente,

[PT] conteúdo deste e-mail destina-se apenas à pessoa ou entidade para a qual foi endereçado. Este e-mail pode conter
informações confidenciais. Se você não é a pessoa para quem esta mensagem é destinada, saiba que qualquer uso,
reprodução ou distribuição desta mensagem é estritamente proibido. Se você recebeu isso por engano, entre em contato
com o remetente e exclua imediatamente este e-mail e quaisquer anexos.
[EN] The content of this email is intended for the person or entity to which it is addressed only. This email may contain
confidential information. If you are not the person to whom this message is addressed, be aware that any use,
reproduction, or distribution of this message is strictly prohibited. If you received this in error, please contact the sender
and immediately delete this email and any attachments.


