&5 AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

EMPRESA ESTADUAL DE TURISMO DO AMAZONAS- AMAZONASTUR
AVISO DE LICITAGAO

PREGAO PRESENCIAL N. 2 002/2025 — COPIL— AMAZONASTUR / REGISTRO DE PREGOS N.
2 002/2025

OBJETO: Registro de Precos Para Futura Contratacdo de Empresa Adepta Ao Whatsapp
Business Especializada Na Construcdo e Desenvolvimento de Fluxos de Conversacdo Para
Chatbots E Implantacdo de Plataforma De Atendimento Virtual, Com Integracdo Nativa As
Apis Oficiais dos Mensageiros da Meta Platforms Inc., Incluindo O Whatsapp, Permitindo
o Envio e Recebimento de Mensagens Textuais e Midias (Imagens, Documentos, Audios E
Videos).

Tipo: Menor Prego Global por ITEM.

Data do Certame: 30/05/2025, as 09h (Horario Manaus)

Modo de Disputa: Aberto

Local: Sede da AMAZONASTUR — Av. Santos Dumont, s/n, Bairro Taruma — CEP 69.041-
000- Manaus/AM.

O Edital e seus anexos poderdo ser examinados sem onus na sala da COPIL, e adquiridos
mediante solicitacdo escrita e pagamento das cépias, considerando aqui o valor de RS
0,20 (vinte centavos de reais), Forma de Pagamento: Depdsito em conta corrente da
Agéncia. Dados Bancarios: Banco Bradesco. Agéncia: 0482. Conta Corrente: 633409-1.
CNPJ: 05.662.046/0001-90, por folha do edital (frente e verso), de forma gratuita,
mediante apresentacdo de midia digital (pendrive) ou ainda através de solicitacdo via e-
mail copil@amazonastur.am.gov.br.

O edital estara disponivel a partir do dia 12/05/2025 (8h:00 as 16h:00). Maiores
informacdes: (92) 2101-8170.

Informagdes complementares poderdo ser obtidas no endereco eletronico:
WWwWw.amazonastur.am.gov.br/acesso-a-informacao/

Manaus, 12 de maio de 2025.
IAN HENDERSON Assinado de forma digital por IAN
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