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Pública

 
À
EMPRESA ESTADUAL DE TURISMO –  AMAZONASTUR
 
 
Ref.; EDITAL DE CREDENCIAMENTO Nº 002/2025 —01.04.018502.002065.2025-44
 
 
A  UP BRASIL ADMINISTRAÇÃO E SERVIÇOS LTDA, CNPJ nº 02.959.392/0001-46, vem através desta solicitar
esclarecimentos ao edital em epígrafe.
 
 

1. Qual é o atual fornecedor e qual a taxa aplicada?
2. Por favor poderiam fornecer o link para acesso aos questionamentos gerais dos concorrentes e

respectivas respostas?
3. Qual o horário limite do dia 21/10 para envio da documentação via endereço eletrônico,

copil@amazonastur.am.gov.br?
4. Qual é o prazo em dias para pagamento da nota fiscal?

19.10. Será considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancária
para pagamento

5. Aceitará empresas no arranjo aberto, as que atendem com cartão bandeirado como por exemplo
mastercard, visa, elo e etc?

6. As empresas que atuam com cartões bandeirados conforme exemplificado acima, estarão isentos de
apresentação da rede credenciada seja planilha com relação ou  Consulta de rede afilada e saldo via
web, considerando que todos os estabelecimentos com maquininha aceitará o cartão bandeirado?

7. O contrato poderá ser assinado digitalmente com certificação ICP?
8. Qual é o prazo para entrega da rede credenciada?
9. Quais são as regiões administrativas que se exige a rede credenciada, por favor nos informe?

8.2.3. Cartões eletrônicos: a) Aceitação em ampla rede do Amazonas, incluindo, no mínimo, duas
redes de hipermercados e quatro bandeiras de supermercados por região administrativa;.
 
 
 
Desde já os agradeço pela atenção e fico no aguardo.
 
Att.

 
 
Up

Aparecida Nunes da Silva
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Cel. Corporativo 11-96174-0108
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Matriz: Av. Brigadeiro Faria Lima, 1306, Cj. 51 sala 01, Jd. Paulistano-São Paulo-SP CEP: 01451-914

 
 

Poderá ser divulgada externamente e internamente sem qualquer aprovação formal.

17/10/2025, 08:39 Email – Comissão Permanente de Licitação – Outlook

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkAGEwNzI0YmQ3LTA4ZjEtNDI1Yy1iZGFiLTEwYTMwYWY5YWFlMAAQALQsq9miZU04oNDhMZRiM… 2/2

mailto:merily.silva@upbrasil.com

